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Etude du dispositifsur 7 festivals

Safer est une structure d’accompagnement des evenements festifs a la
lutte contre les violences sexistes et sexuelles. Plus de 216 evénements ont
eté accompagneés depuis 2020. En 2024, Safer confie au cabinet d’études
GECE la réalisation d’'une enquéte a grande échelle sur 7 festivals. Lobjectif
principal de cette enquéte est de dresser une évaluation des dispositifs VSS
aupres des publics, et notamment :

- Evaluer la connaissance, la perception et lutilisation
du dispositif par les publics;

- Explorer les axes d’amélioration potentiels;

- Etudier les attentes et besoins des publics en matiére de prévention
pour identifier les éventuelles lacunes et optimiser les outils mis en place;

- Identifier les comportements a risque au sein des festivals
afin de mieux cibler les actions préventives a mettre en ceuvre pour garantir
le bien-&tre de tous les participant-es.
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- Mise en ligne d’en enquéte - Durée de diffusion de 'enquéte

diffusée par un e-mailing 2 juillet au 14 novembre 2024
aupres des publics (4 mois)

9 237 FESTIVALIER-ES ONT REPONDU

9

7 festivals ont participé a cette enquéte, avec des caractéristiques variées en
termes d’esthétique musicale, de territoire, de jauge, de public, etc... :
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=BZH -
Marsatac No Logo Bzh Cabaret Vert Nancy Jazz Pulsations
¢ O
—
4 LA REUNION
V and B Fest’ Féte de 'lhumanité Francofolies de la Réunion

< Afin d’assurer la représentativité de Uéchantillon des répondant-es,
nous avons procédé a un redressement des données en deux étapes :

1. Redressement des données de chaque festival : chague festival a fait lobjet d’un
redressement individuel a partir de ses données de frequentation.

2. Redressement global en fonction du poids réel de chaque festival
Calcul d’un multiplicateur basé sur le ratio entre le poids réel de la fréquentation
(en festivalier-es uniques) et la part des répondant-es de chaque festival, permettant d’ajuster
le poids de chaque festival en complément du redressement individuel.
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Le profil des publics

- Globalement, les publics des festivals sont majoritairement féminins et
attirent un public d’actif-ves

Certains publics, comme ceux du Cabaret Vert et du V and B Fest’ le sont davantage que
d’autres (Féte de 'Humanité).

En moyenne, les festivalier-es ont 36 ans. LUage moyen des festivalier-es varie fortement selon
les festivals, allant de 24 ans pour Marsatac a 48 ans pour Nancy Jazz Pulsations.

% de femmes Age moyen % Actif-ves % Etudiant-es % Retraité-es

Ensemble 56 % 36 ans 73 % 19 % 7.5 %
62 % 33 ans 78 % 19 % 2 %
48 % 38 ans 67 % 16 % 14 %
56 % 36 ans 88 % % 2 %
62 % 24 ans 45 % 55 % 0 %
50 % 48 ans 72 % 7% 19 %
52 % 38 ans 91 % 6 % 2 %

66 % 36 ans 81 % 16 % 3%

Répartition brute des répondant-es selon le genre :
= 5 341 femmes ;

= 3 533 hommes ;

= 45 non-binaires, non genré.es ;

= 46 refus de répondre.
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Connaissances, attentes et perception
du dispositif Safer par les publics

- 3 festivalier-es sur 4

connaissaient 'engagement du festival dans la lutte contre les VSS.
- Plus d’un-e festivalier-es sur 2

connaissait le dispositif Safer.

- Prés de 3 festivalier-es sur 3

avaient connaissance du dispositif Safer dans le cadre du festival.

Connaissance de o
lengagement du festival 75 %
Connaissance du dispositif Safer

. 65 %
dans le cadre du festival

Connaissance du dispositif Safer
de maniere générale

54 %

- Plus de 9 festivalier-es sur 10 jugent cette démarche IMPORTANTE,
dont plus de 3 festivalier-es sur 4 la considérent comme TRES IMPORTANTE.
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Connaissances, attentes et perception
du dispositif Safer par les publics

- De maniére générale, plus de la moitié des festivalier-es s’attendaient a
la présence d’un dispositif comme Safer sur le festival.

Prés de 2/3 pour la Féte de 'Humanite.
Prés de 2/5 pour Nancy Jazz Pulsations.
Prés de 1/3 pour les Francofolies de la Réunion.
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Connaissances, attentes et perception
du dispositif Safer par les publics

55 % DES PUBLICS

AFFIRMENT S’ATTENDRE A CE QU’UN DISPOSITIF

COMME SAFER SOIT PRESENT AU FESTIVAL

Qu’attendez-vous spécifiquement
a retrouver dans ce dispositif de
prévention et de lutte contre les
violences sexistes et sexuelles ?

&

«Seécurité pour tous et toutes.»

«Une sécurité tout au long du festival pour avoir lesprit tranquille sans avoir

la peur de se faire toucher ou droguer»

«Des maraudes régulieres pour prévenir les comportements dangereux.»
«Présence d’agents aux endroits stratégiques comme les scenes et les campings.»
«Renforcer la présence humaine pour dissuader les comportements abusifs.»

«Un bouton SOS sur lapplication pour demander de laide rapidement.»

«Des QR codes disposés dans plusieurs endroits du festival pour signaler une
situation.»

«Un signalement possible méme sans connexion internet.»

«Un code verbal au bar pour demander discretement de laide.»

«Des interventions et des ateliers pour expliquer comment réagir en tant que
témoin.»

«Des messages diffusés sur les écrans pour rappeler les regles de sécurité
et de respect.»

«Des affiches et des messages clairs des lentrée du festival.»

«Une carte des safe zones et des points de contact visibles sur le site.»

«Une écoute bienveillante, sans jugement, avec des bénévoles formés.»
«Une aide rapide et efficace sans aucune remise en question de la parole
des victimes.»

«Un refuge ou lon peut se sentir en sécurité.»

«Un espace d’écoute et de sécurité pour les victimes et les témoins.»
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Connaissances, attentes et perception
du dispositif Safer par les publics

- Plus de 1 festivalier-e sur 4 affirme que 'absence d’un dispositif comme
Safer pourrait les dissuader de participer au festival.

Prés de 1/2 pour Marsatac.
Prés de 1/3 pour V and B’ Fest.

Est-ce que labsence dans un festival d’'un dispositif de prévention et de lutte contre
les violences sexistes et sexuelles comme Safer peur conditionner votre venue ?

Moyenne : 28 %

+ Moins de 26 ans : 39 %
+ Eléves / Etudiants : 38 %
+ Primo-festivaliers : 34 %

NO Vid 2,
LOGo 7250
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SAFER

Resse.ntis en matiere de securité
et satisfaction

- Parmi les publics au courant de la mise en place du dispositif Safer, plus
de 4 festivalier-es sur 5 en sont satisfait-es.

Quel est votre niveau de satisfaction sur les actions mises en place par le festival
pour prévenir et lutter contre les discriminations, les violences, les
violences sexistes et sexuelles ?

#% Plutot satisfait(e) 8% Tres satisfait(e) o, Satisfaits
Ensemble | T 92 %
T 2%

FRANCO,

FOLIES* 83 %
I\ 73% 96 %
marsatac

89 %
90 %
92 %

NB : En raison d’'un probleme technique, les festivaliers de la Féte de 'Humanité n'ont pas été interrogés sur cette question
Base : Festivaliers ayant entendu parler du dispositif (64 %)
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Ressentis en matiere de sécurité
et satisfaction

- 3 festivalier-es sur 4 ont estimé que les discriminations, violences et VSS
se produisent frequemment en festival.

-2 Plus de la moitié des publics ont évoqué les remarques sexistes, les
harcelements sexuels et les agressions sexuelles comme des comportements
récurrents.

A quelle fréguence pensez-vous que les discriminations, les violences,
les VSS se produisent dans les festivals de musique ?

Trés fréequemment 24%

) Les moins de 35 ans et les
Assez frequemment 51% /1 ‘ . .

eleves / étudiant-es percoivent

davantage les discriminations,

violences et VSS comme

Assez rarement 22% fréquentes en festival.

Trés rarement 3%




SAFER

Ressentis en matiere de sécurité
et satisfaction

Selon vous, quelles formes de discrimination, de violences, de VSS
sont les plus fréquentes lors de ces evenements ?
(Plusieurs réponses possibles)

cité en premier cité dans d’autres positions
[ | p [ | p Total

ramarqsos sonie TR T " >
Harcélement(s) sexuel(s) [ w00 59 %
Agression(s) sexuelle(s) [ 1% [ 000 54 %
osncss prysioss (SN I T
injurea/Violences homophobee [N I -1 1Y 42 %
Injures/Violences racistes e%|  33.00%]| 39 %
injurea/Violences transpnobes 1l E. L2 30 %
wous 200
Injurea/Violences validistes zm 23 %

Autre | P38 2 %
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Ressentis en matiere de sécurité
et satisfaction

= Plus de 84 % des festivalier-es affirment que la présence du dispositif
renforce leur sentiment de sécurité.

= Plus de 93% pour Marsatac

La présence du dispositif Safer pendant le festival permet-il de se
sentir plus en sécurité ?

93%

Vi

FRANCO,

; Cmoyerme . 86,5 %)
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Pengagement des publics
en mati¢re de lutte contre les VSS

- La sensibilisation et ’'engagement de ’ensemble des festivalier-es ont
permis d’identifier 3 catégories de publics :

Ces festivalier-es sont non seulement
informé-es du dispositif, mais iels s'y

Ces festivalier-es connaissent le engagent activement.
dispositif et y portent un intérét,
mais sans engagement direct.

Ces festivalier-es n'ont ni
connaissance du dispositif,
ni sentiment d’implication
envers celui-ci.

les mobilisé-es @ les désintéressé-es les actif-ves
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Pengagement des publics

en matiere de lutte contre les VSS

LES MOBILISE-ES - 20 %

Femmes : 65 %
Non-binaire : 2 %

Age moyen : 32 ans
Moins de 25 ans : 37 %
25-44 ans : 43 %
45 ans et plus : 20 %

Ne se sont pas senti-es en parfaite
sécurité : 30 %

-

Participation sur un seul jour : 32 %

lels sont davantage représenté-es :
A Marsatac : 39 %
Au VandB Fest’ : 24 %

Au camping du festival : 15 %
Chez eux: 43 %

Téeléchargement de SAFER : 16 % )

Femmes : 53 %
Non-binaire : <1 %

Age moyen : 36 ans
Moins de 25 ans : 23 %
25-44 ans : 50 %
45 ans et plus : 25 %

Ne se sont pas sentis
en parfaite sécurité : 19 %

Participation sur un seul jour : 30 %
Ils sont davantage représentés :
A No Logo BZH : 54 %

Au Cabaret Vert : 48 %

Au camping du festival : 14 %
Chez eux: 46 %

Téléchargement de SAFER : 10 %

LES DESINTERESSE‘ES - 36 %

Femmes : 54 %
Non-binaire : <1 %

Age moyen : 37,5 ans
Moins de 25 ans : 22 %
25-44 ans : 48 %
45 ans et plus : 30 %

Ne se sont pas sentis en
parfaite sécurité : 22 %

Ils sont davantage représentés aux :

Participation sur un seul jour : 42 %
Nancy Jazz Pulsations : 57 %
Francofolies de la Réunion : 52 %

Au camping du festival : 11 %
Chez eux : 53 %

Téléchargement de SAFER : 3 %
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CONNAISSANCES, ATTENTES ET PERCEPTION DU DISPOSITIF SAFER PAR LES FESTIVALIER-ES

40/ des publics avaient connaissance du
Y dispositif Safer dans le cadre du festival

connaissaient Safer
de maniere genérale

contre les VSS et 97 % ont juge cette déemarche importante

des publics s’attendaient a la présence
d’un dispositif comme Safer sur le site du festival

des publics savaient que le festival etait engagé dans la lutte

des publics ont exprimé que labsence d’un dispositif comme
Safer pourrait les dissuader de venir au festival

4 ATTENTES SONT CITEES PAR LES FESTIVALIER'ES :

[UNE SECURITE ACCRUE) [UNE COMMUNICATION VISIBLE ]

[UNE FACILITE D’UTILISATION) UNE AIDE RAPIDE ET BIENVEILLANTE |
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RESSENTIS EN MATIERE DE SECURITE ET SATISFACTION
0/ des publics au courant du
dispositif Safer sont satisfait-es
o/ en sonttres
62/0 satisfait-es
des publics estiment que les discriminations, violences
et VSS se produisent frequemment en festival

° o/ des publics affirment que la présence du dispositif
84% | preser
renforce leur sentiment de sécurité

8 &

FORMES DE VSS JUGEES LES PLUS FREQUENTES

[REI\/IARQUES SEXISTES ) [HARCELEMENTS SEXUELS ) E&GRESSIONS SEXUELLES)

LENGAGEMENT DES FESTIVALIER-ES EN MATIERE DE LUTTE CONTRE LES VSS

Les publics
désintéressés sont
plus nombreux a
avoir 45 ans ou plus

Les publics actifs
sont majoritairement
agés entre 25 et 44

ans

Les publics mobilisés
sont plus souvent

les femmes agees de
moins de 25 ans




